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GUIA FACIL

L'idCAT Mobil

Com donar-se d'alta, pas a pas, des de casa

Que és?
Es una manera de demostrar qui ets quan fas gestions per Internet: I'Ajuntament, la Generalitat, el
metge, les pensions, les ajudes...

Cada vegada que l'utilitzis, rebras un codi per missatge (SMS) al teu mobil. Escrius el codi i ja estas

identificat.

Abans de comencar, tingues a ma

El DNI La targeta sanitaria
Necessitaras el nimero i la data de caducitat que hi La del CatSalut. Cal el nimero del codi de barres del
surt. darrere.

[ ]
El teu correu electronic

L'adreca de correu (per exemple: nom@gmail.com) i la
contrasenya.

El teu telefon mobil
Encés i al costat: t'hi arribara un missatge amb un codi.

Consell: la primera vegada, fes-ho acompanyat d'un familiar o d'una persona de
confianca. Es tarda uns 10 minuts.
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Obre Internet a I'ordinador i escriu aquesta adreca a dalt

idcat.aoc.cat

Després prem la tecla Entrar del teclat.

Veuras dos quadres. Mira el de lI'esquerra, on hi diu idCAT Mobil

A baix d'aquest quadre, prem el bot6 blau: [PLEIEEN: EILE]

No premis el de la dreta (idCAT Certificat): aquell és un altre sistema i t'obligaria a anar a una
oficina.

S'obre I'assistent. Baixa fins al final i prem el boté blau

(si la pagina surt en castella hi dira Empieza).

Si el text surt en castella, a dalt hi ha la paraula Catala: prem-la i tot es veura en catala.

Et preguntara: «Tens DNI espanyol o permis de residencia?»

Prem la primera opci6: Tinc DNI espanyol

Et preguntara: «Tens targeta sanitaria del CatSalut o de Muface?»

Prem la primera opcio: Si, disposo d'alguna d'aquestes targetes sanitaries
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n Prem el boté blau [EELEE 1N

Omple el full amb quatre dades

¢ El namero del teu DNI (8 xifres i una lletra).

* La data de caducitat del DNI. Si al DNI hi diu PERMANENT, marca la caseta «<Amb validesa
PERMANENT».

* La teva data de naixement (dia, mes i any).
* El namero del codi de barres de la targeta sanitaria del CatSalut (és al darrere de la targeta).

Quan ho tinguis tot escrit, prem el boté verd:

Escriu el teu nimero de mobil i el teu correu electronic

Rebras un missatge (SMS) al mobil amb un codi. Escriu aquest codi a la pantalla de I'ordinador

i confirma.

Ja tens I'idCAT Mobil. Ja has acabat.

I ara, com l'utilitzo?

Quan hagis de fer una gestid per Internet i et demanin identificar-te:
1. Tria I'opci6 idCAT Mobil.
2. Escriu el nimero del DNI i el nimero de mobil.

3. T'arribara un codi per SMS: escriu-lo i ja pots continuar.

No te'n surts? No pateixis

Pots donar-te d'alta en persona, i t'ho fan ells: vés a I'Ajuntament o a una oficina d'atencié ciutadana
amb el DNI i el teléefon mobil.

També pots trucar al teléfon d'informacio de la Generalitat: 012
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